D……………………..…..
C/ ………………………..







………………………………






Oficina del Defensor del Cliente 






C/……………………………….






En ………… a …… de  ………….  de 20.. 

Muy Sr. mío:

Me dirijo a Vd. como cliente titular de la tarjeta  nº ………….. para darle traslado de la siguiente reclamación:

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

Por todo ello, en virtud de lo establecido en la cláusula…………. del contrato de tarjeta de crédito, le solicito que de manera inmediata se proceda el reintegro de las cantidades cargadas indebidamente por la utilización fraudulenta de mi tarjeta de crédito.

Sin otro particular y esperando a que acceda a mis peticiones, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

Firmado:
