SMARTPHONES: SATISFACCION SEGUN LOS MODELOS

T [}
g g 3 2 g 2 S £ s
o S = = 1= E o]l T
Lo Lo = () ho} 0 (e} ) © T o N
3 O a 0 O 2 9 > oY T c 0T S0 o
ol 22 =28 | § 50 a2 = ? gz s s8s| =5 g
SATISFACCION = C =5 a 2 T = GC) © s 5 b 8 *5' ° s % £ S
MODELO GLOBAL S 3 Ss S0 = N o 0T - I T Qa L o %)
Blackberry Bold 9000 94,1 84,6 72,7 69,2 63,6 82,4 94,1 94,4 100 61,1 88,9 68,8
Nokia N95-2 (8g) 85 85 77,5 51,4 54,5 77,5 85,4 25,8 23,7 41,5 82,9 65,8
HTC Touch HD 82,2 72,5 75,6 87,5 80,6 84,1 70,5 64,3 56,1 36,4 66,7 43,6
Nokia E90 Communicator 77,3 52,9 26,3 16,7 9,1 82,6 91,3 60 69,6 60,9 54,5 81
Blackberry Curve 8310 75 77,8 29,4 52,6 62,5 83,3 90,9 77,3 82,6 39,1 47,8 63,6
Apple iPhone 3G 73,5 79,4 78,5 55,6 51,1 54,1 64,6 66,1 59,6 20,1 81,6 61,9
LG KU990 Viewty 73,3 73,3 93,3 50 0 78,6 93,3 70 86,7 46,7 66,7 71,4
Nokia E71 72,4 62,1 48,1 45,5 28,6 76,7 80 65,2 55,2 51,7 62,1 69
Nokia 5800 Xpress Music 71 76,7 76 61,9 47,1 76,7 80,6 47,4 67,7 54,8 73,3 65,4
Samsung SGH i900 Omnia 68,6 68,9 71,7 68 62,8 67,7 63,6 49 41,8 42,6 48,3 50,5
Nokia N81 68,0 64 44 31,3 40 70,4 87,5 17,6 44 52,0 59,3 46,2
Nokia N95 67,6 71,9 68,3 51,9 49 73,9 79,4 35,8 45,7 32,9 55,9 52,2
Nokia N96 66,7 84 80 54,5 47,6 63 76,9 47,4 20 23,9 46,2 47,8
HTC Touch Pro 64,3 60,9 56,5 73,9 50 46,4 70,4 73,1 71,4 28,6 57,1 35,7
Nokia N73 63,6 80 42,1 66,7 41,7 68,4 75 66,7 30 63,6 63,6 47,6
HTC Touch Cruise 57,1 45,2 36,4 74,3 75,8 62,9 64,7 32,3 28,1 28,6 48,6 60
Nokia N70 57,1 58,3 23,1 25,0 37,5 71,4 66,7 20 26,7 40 53,3 66,7
Samsung SGH i780 55,2 61,5 38,5 40 23,8 58,6 66,7 30,4 50 48,3 61,5 55,2
HTC Touch Dual 53,6 50 46,2 50 44,4 57,1 70,4 56 63 28,6 53,6 44,4
HTC Touch Diamond 51,8 50,6 55,4 77,5 67,1 60 75,3 57,4 44 5,7 36 43,2
Blackberry Pearl 8100 50 47,4 27.8 16,7 10 59,1 61,9 52,9 42,9 38,1 38,1 40
HTC P3600 Trinity 50 46,2 53,8 53,3 35,7 43,8 68,8 16,7 8,3 13,3 20 33,3
Nokia 6110 Navigator 50 50 38,9 35,3 29,4 70 920 42,9 44,4 55,6 72,2 58,8
HTC TYTN 11 48,5 37,9 28,6 71 60 39,4 48,5 42,4 66,7 18,2 42,4 46,9
Blackberry Storm 9500 43,8 80 66,7 50 45,5 81,3 75 62,5 62,5 25 43,8 50
HTC P3300 41,5 45,5 25 70,8 65,2 50 65,2 21 13 37,5 50 37,5
HTC Touch (P3450) 38,1 37,8 29,4 50 43,8 69 70,7 50 36,8 14,3 47,6 35,0

Poco satisfecho
Medianamente satisfecho
Muy satisfecho
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