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RESULTADOS
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Precios  ; 33%

Sum inistro; 26%

Calidad; 29%

Usos abusivos; 12%

Precios  
Suministro
Calidad
Usos abusivos

No hay una zona que destaque en las quejas
Más problemas en los pequeños núcleos
Problemas centrados en el agua urbana
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Descontrol de sector servicios: hoteles, balnearios, piscinas,…Descontrol de sector servicios: hoteles, balnearios, piscinas,…

Pagar por agua calidad no aptaPagar por agua calidad no apta

Desmesurado precio consumo mínimo fijoDesmesurado precio consumo mínimo fijo

Denuncias más frecuentes de la campaña

Falta de presiónFalta de presión
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2. Política de urbanismo sin contar con disponibilidad de agua2. Política de urbanismo sin contar con disponibilidad de agua

3. Agua urbana sin contabilizar, no solo doméstica3. Agua urbana sin contabilizar, no solo doméstica

Otros abusos destacados desde OCU

1. Consumo de agua de la red por industrias1. Consumo de agua de la red por industrias
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4. Permisibidad ante comercialización de dispositivos derrochadores 4. Permisibidad ante comercialización de dispositivos derrochadores 

Otros abusos destacados desde OCU
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Alternativas o soluciones
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Alternativas o soluciones



El punto de vista del ciudadano

Alternativas o soluciones

Para lograr que la gestión del agua sea Para lograr que la gestión del agua sea 
realmente sostenible es necesario que realmente sostenible es necesario que 

todos los agentes implicados en la misma todos los agentes implicados en la misma 
actúen de forma simultánea y coordinada.actúen de forma simultánea y coordinada.


